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Forschungsfragen

• Wie oft und in welcher Kombination suchen Nutzende über 

bestimmte Funktionen von EconBiz?

• Nach welchen Themen suchen sie?

• Welcher Anteil an Suchen lässt sich als Suche nach zuvor 

bekannten Titeln identifizieren?



Daten

• Vortrag basiert auf: Hahn, Oliver; Krestel, Ralf; Saam, Marianne (2026). How 

Do Economists Search? Unpublished Manuscript, ZBW.

• Wir nutzen Logfiles von EconBiz (January 2021 – März 2022, also vor 

ChatGPT) um besser zu verstehen, wie die Nutzenden suchen

• Gut 640.000 Sessions mit mindestens einer Suche

• Keine persönlichen Informationen über Nutzende vorhanden, 

frühere Befragung (ZBW, 2019) suggeriert, dass ca. ¾ der Nutzenden 

Studierende sind und ½ der Nutzenden sich der BWL zuordnen



Beobachtete Ereignisse auf der SERP



Ereignisse – Detailansicht der SERP



Ereignisse



Häufigkeit von Titelsuchen

▪ Vergleich von Suchen mit Titeln, die in EconBiz verzeichnet sind

▪ Von 640.031 beobachteten Queries schätzt unsere Methode 9 

Prozent als Titelsuchen ein (eine gewisse Unterschätzung 

wahrscheinlich, z.B.  „Macroeconomics“)

▪ In Titelsuchen konzentrieren sich die Ereignisse noch stärker auf 

die  häufigsten Arten als in der durchschnittlichen Suche

▪ Ausnahme: Filter werden häufiger genutzt



Häufigkeit von Ereignissen je Sitzung

▪ Median der Anzahl der Ereignisse pro Sitzung: 5

▪ Stichprobe beschränkt auf Sitzungen, die als ein 

Ereignis die Eingabe einer Suche enthalten

▪ Verteilung stark linksschief



Häufigkeit von Ereignissen je Sitzung



Topics der Sitzungen



Topics der Sitzungen (Fortsetzung)



Topics der Sitzungen (Fortsetzung)



Zusammenfassung

▪ Nutzende auf EconBiz geben (zwischen Januar 2021 und März 

2022)  im Wesentlichen Suchen ein und klicken danach auf die 

Ergebnisinformation (Anklicken eines angezeigten Treffers, 

Anzeigen der Verfügbarkeitsinformation in der Detailansicht, 

Weiterblättern, Filter)

▪ Die meisten Sessions umfassen wenige Aktionen und verwenden 

keine erweiterten Suchfunktionen

 



Zusammenfassung

▪ Titelsuchen können in einem (vermutlich unterschätzten) Anteil 

von 9 Prozent der Suchen beobachtet werden und der Verlauf der 

entsprechenden Sessions unterscheidet sich vom Durchschnitt

▪ Mit einer Wahrscheinlichkeit von je 10 Prozent kann eine Sitzung 

den Themen Business, Human Capital oder Digitalization 

zugeordnet werden

▪ Laufende Forschungen  an der ZBW widmen sich der 

Veränderung des Suchverhaltens durch ChatGPT
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